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REGULAMENTO

1- DEFINICAO

1.1- A promogdo FAMILIA SCANIA é uma realizagdo da Scania Administradora de Consorcios Ltda., destinada a todos
consumidores que adquirirem cotas de consorcio em grupos por ela administrados, através das Concessiondrias Scania,
tratando-se de Acdo baseada na mecanica “COMPROU, GANHOU”, sem qualquer modalidade de competicdo entre os
participantes, sorte ou alea entre eles e mediante a disponibilidade de cotas de consorcio de grupos participantes da promocéo.

2- CONDICOES GERAIS

2- Poderao participar da Promocao Familia Scania descrita no item 1 do Quadro Resumo todas as pessoas fisicas ou juridicas,
através de seus representantes legais, com endereco fixo e domicilio em todo Territorio Nacional, maiores de 18 anos, que
adquirirem uma cota de consoércio em grupos administrados pela Scania Administradora de Consoércios e que estejam em dia
com o pagamento de suas obrigagdes junto a Scania Administradora de Consorcios Ltda. por ocasido do evento.

2.1- Os passageiros menores de 18 anos deverdo estar acompanhados de seus pais ou responsaveis legais e na hipotese de
estar viajando com apenas um dos pais, € obrigatdrio o porte de duas vias originais da autorizagao do outro genitor, com firma
reconhecida por autenticidade. Caso o menor esteja viajando desacompanhado, devera apresentar a mencionada autorizagdo
assinada por ambos os pais. O modelo de autorizagao esta disponivel no site da Policia Federal (www.dpf.gov.br).

2.3- E permitida a cessao de direitos da promocao, desde que seja de forma expressa, em documento que contenha todas as
informacgdes do Cessionario que ira usufruir da viagem, devendo tal documento ser remetido a Scania Administradora de
Consdrcios nos 50 (cinquenta) dias que antecedem a viagem, com reconhecimento de firma da assinatura do adquirente da
cota. Ao ceder a viagem o cliente assume solidariamente as responsabilidades pelos atos dos cessionarios durante o usufruto
da promocao.

2.4- 0 adquirente da cota tera direito a viagem com ou sem acompanhante, de acordo com o valor do bem referenciado na cota
de consdrcio, conforme item 2 do Quadro Resumo.

2.5- A inscricao dos participantes da viagem devera ser feita até 60 dias antes da data especificada para embarque, conforme
item 5 do Quadro Resumo, com envio do formulario de cadastramento dos passageiros para a concessiondria Scania onde a
cota foi adquirida, sob pena de ndo participar da promogao.

2.6 — No formulario de cadastramento dos participantes da viagem, é obrigacdo dos passageiros informarem a existéncia de
doencgas preexistentes ou gravidez em curso, situagdes essas que ndo fazem parte da cobertura do seguro de viagem
contratado, cuja apolice devera ser consultada através agéncia de viagens responsavel pela promogéo vigente.

2.7 — No caso de transferéncia da cota, sera transferido também o direito a participagao da promogéo, tendo direito a promocéo
aquele que constar como titular da cota na data limite de cadastramento dos participantes da viagem.

3- PASSAGENS AEREAS

3.1- A emissdo das passagens aéreas é de responsabilidade da agéncia de viagem e turismo contratada pela Scania
Administradora de Consércios Ltda., que, 15 (quinze) dias antes da data do Embarque, enviara a todos os participantes da
promocao, um e-mail, no enderego eletroénico informado a Concessionaria, contendo o e-ticket do aéreo e as informacdes de
hospedagem.

4- PASSEIOS TURISTICOS

N&do estdo inclusos na promocdo os passeios turisticos no local de destino, podendo o participante contratar tal servigo
diretamente com a Agéncia de Viagem e Turismo responsavel, arcando isoladamente com todas as despesas relativas.

5- DESPESAS NAO INCLUSAS NA PROMOGAO

a) Despesas com documentagao tais como obtengao de passaportes e vistos de entrada ou qualquer outro documento que se
faca necessario para a viagem;

b) Gorjetas;

c¢) Multas e taxas decorrentes de alteragdes nas datas de passagens aéreas caso o cliente decida permanecer no local da viagem
além do periodo definido no pacote da Promogao;

d) Taxas referentes a mudanca de categoria das acomodagdes ou passagens aéreas;

e) Taxas sobre excesso de bagagem;

f) Despesas com refei¢cdes de qualquer natureza que ndo fagam parte do pacote da Promogao;

g) Despesas extras com frigobar, ligagdes telefonicas, lavanderia ou outras ndo mencionadas, além das despesas previstas no
Pacote de Viagem;

h) Despesas com deslocamento entre a residéncia do participante até os aeroportos indicados no item 2.2 deste Regulamento;
i) Despesas médicas, sendo aquelas autorizadas pelo Seguro de Viagem contratado pela Organizagéo.
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6- A VALIDADE E A PERDA DO DIREITO A PROMOGAQ

6.1- O DIREITO A VIAJAR COM A FAMILIA SCANIA TEM VALIDADE DE 01 (UM) ANO A PARTIR DA DATA DE ADESAO DA COTA,
FICANDO O CONSUMIDOR CIENTE DE QUE PARA TER DIREITO A USUFRUIR DE OUTRA VIAGEM, QUE NAO AQUELA VIGENTE A
EPOCA DA COMPRA DA COTA, DEVERA SE ADEQUAR AO CREDITO ESTABELECIDO NO iTEM 2 DO QUADRO RESUMO, VIGENTE
E ESTABELECIDO NA DATA DE SUA NOVA OPGAO.

6.2- O consumidor que, por quaisquer razdes e sem culpa Scania Administradora de Consércios Ltda., ndo usufruir da promogéao
no prazo de validade estabelecido no presente Regulamento, perdera o direito a viagem, ndo havendo substituicao em eventuais
promocoes futuras, sejam elas quais forem, ainda que semelhantes a promocao de que trata o presente Regulamento.

6.3- Na eventualidade de falecimento do participante que tiver o direito de usufruir da promocéo, extingue-se o direito ao seu
recebimento.

6.4 - As passagens aéreas, hospedagem e demais servicos inclusos na promogdo nao poderdo ser convertidos em dinheiro e
nem poderao ser comercializados, sendo automaticamente excluidos os participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras
estabelecidas neste Regulamento.

7- DISPOSIGOES GERAIS

7.1- A Scania Administradora de Consdrcios Ltda. ndo se responsabiliza por problemas de embarque decorrentes de atrasos e
cancelamentos que os voos eventualmente sofram, cabendo eventuais proposituras de agdes de responsabilidade contra
exclusivamente as Companhias Aéreas emitentes, tampouco por atrasos por parte dos participantes que impossibilitem
embarques, problemas com excesso de bagagem, ressarcimento por danos fisicos ou patrimoniais, ocorréncias policiais,
exigéncias ou determinagdes por parte de autoridades, acidentes ou quaisquer outros sinistros que possam vir a ocorrer com o
participante, seu respectivo acompanhante e/ou terceiros durante o usufruto da promocao.

7.2- A Scania Administradora de Consodrcios e a agéncia de turismo por ela contratada nao se responsabiliza por eventuais
prejuizos decorrentes da impossibilidade de viagem do participante ou de seus acompanhantes por falta de documentacao
necessaria, , motivos pessoais e/ou familiares ou quaisquer outros alheios a organizagao do evento.

7.3- A presente Promogao e seu Regulamento poderao ser alterados, suspensos ou cancelados, sem aviso prévio, por motivos
de forga maior ou por qualquer outro ato, fator ou motivo imprevisto, os quais estejam fora do controle dos organizadores e que
comprometam seu devido andamento, de forma a impedir ou modificar substancialmente a sua condugdo como originalmente
prevista.

7.4- Os participantes concordam, desde ja, em carater irrevogavel, em autorizar a utilizagdo de seus nomes, imagens e "sons
de voz" para fins de divulgacao desta Promogao, sem qualquer 6nus aos organizadores, em toda e qualquer midia impressa e
eletronica (cartazes, folhetos, fotos, filmes, spots, pegas promocionais, etc.), em todo o Territdrio Nacional.

7.5- Todas as duvidas, divergéncias ou situagdes nao previstas neste Regulamento serdo decididas, de forma soberana e
irrecorrivel, pela Scania Administradora de Consorcios Ltda. e para eventuais esclarecimentos, ficard disponivel aos
consumidores sua Central de Atendimento, através do nimero 0800-557900, ou através do e-mail: sac.consorcio@scania.com.
7.6- A presente Promo¢ao néo se qualifica como competicdo de qualquer natureza bem como independe de qualquer
modalidade de sorteio, vale-brinde, concurso ou operagao assemelhada, ndo estando, portanto, sujeita a autorizagao prévia
estabelecida no artigo 12 da Lei Federal 5.768/71.

7.7- Além da codpia recebida por ocasidao da aquisicdo da cota, o presente Regulamento, assim como a programacao da
Promocao estardo disponiveis nos sites www.consorcioscania.com.br e www.familiascania.com.br.
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